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Referenzschreiben

Sehr geehrte, liebe Frau Vaagt,

im Nachgang der von lhnen abgehaltenen Inhouseveranstaltungen am 22.05. sowie am 29.05.2018
am Landratsamt Miesbach zur Thematik ,Interkulturelle Kompetenz* méchte ich nachfolgendes Feed-
back abgeben:

Die Konzeption wurde sehr passgenau auf die Bedrfnisse der Teilnehmer aus dem Bereich des Aus-
landerrechts sowie der Asylleistungs- und unterbringungsbehérde zugeschnitten. Hierzu fand im Vor-
feld eine intensive Hospitation statt. Frau Vaagt konnte im Rahmen der Veranstaltungen ein praxisori-
entiertes Wissen fur den Umgang mit interkulturellem Klientel vermitteln sowie wertvolle Einblicke in die
Verhaltensmuster von Angehérigen anderer Kulturkreise gewéhren. Die Teilnehmer konnten aus den
Erkenntnissen die Kommunikation mit dem Kiientel neu ausrichten und das im Arbeitsalitag erfahrene
Verhalten kann besser eingeordnet werden.

Die Veranstaltung war sowohl organisatorisch als auch inhaltlich gelungen und erfolgreich. Sophie
Vaagt Coaching & Consulting wirden wir jederzeit weiterempfehlen. Herzlichen Dank fur die ange-
nehme Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiRen
Mé&ria Rode
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